	臺南市國教輔導團分區到校服務課程與教學現況與需求問卷

	分區別
	(三) 安平、安南區
	學校名稱／
填表人
	安南國中 何慧君
安順國中 沈慧萍
和順國中 陳美冠

土城高中國中部 吳侕芳
海佃國中 盧瑩琇
安平國中 蔣素蘭

	領域/議題
	綜合活動領域
	
	

	到校服務地點
	海佃國中
	
	

	到校服務日期
	102/05/28(二)
	
	

	二、課程與教學需求

	· 在教學過程中，領域教師認為最具挑戰性的任務
     ▓教案撰寫 (海佃)                             ▓教學評量(安南/和順/海佃/土城)

     ▓班級經營 (安南/土城/成功)                   ▓學生管教 (安南/安順/土城/成功)    
     ▓省思引導技巧(安南/安順/海佃/土城/文賢/成功/延平) ▓親師溝通(安南/文賢)

	  【輔導團回覆】

1.教師這份工作，現在非常需要行銷與客製化的服務，有機會擔任導師的夥伴要把握機會表現，最近有聽到許多綜合活動領域夥伴，在12年國教的新時代來臨時，擔任導師工作並獲得更多家長的認同。敏慧有一個班級的臉書社團，如果想加入了解如何利用臉書社團經營班級，請e-mail給後甲國中邱敏慧老師(tnd24273@gmail.com)。 
2.相關資源參考網頁

 (1)教案編寫與創新:開始做，永不嫌遲。
    請參考復興、後甲國中領域網站與敏慧的youtube網頁
  http://www.youtube.com/watch?v=lP-l1VbEhhM&list=FL1j64mUETfMJWNFUEuriJ1A&feature=mh_lolz
 (2)班級經營家書專區請參考復興國中網頁

     http://office.fhjh.tn.edu.tw/teach/society/civic/sophia/126/all%20letters.htm
 (3)親職教育相關文章網頁:
    http://office.fhjh.tn.edu.tw/teach/society/civic/sophia/126/parenting/p.htm
3.教學評量:請上師大心測中心網站http://140.122.106.29/index0.html
  ，即可了解最新內容以及評量影片、樣卷。


	· 教學時最感到困難的單元或議題?

	1. 學生不交作品，如何處理?【和順】  
	1.不宜以0分計算。可以在校內教學研究會討論全校一致性之標準，以避免遭家長投訴。例如:調整課堂參與度與作品成績百分比。(附件一)
2.建議除口頭提醒學生之外，建議以書面之催繳通知單黏貼於聯絡簿，請家長協助督促製作及繳交，避免影響學生升學相關權益。

	2. 炊事課程前置準備不易，且專業知能大不如餐飲科，又排課1+1+1方式不易操作【土城】
	完整的炊事課程是認知、情意與技能的綜合學習，因此，我們可以依據這三種不同能力的學習目的，按照前中後三種順序來設計炊事課程，還有，炊事課程有分室內與室外，不同環境的學習會有不同教學的設計，老師要先確認好自己準備的是哪一種。那整體來說，炊事課程的安排順序可以有下列規劃建議：

1. 前置課程：可安排認知課程提供學生炊事基礎、食材認識與烹飪技巧的概念理解，例如：透過簡報、或是文章的閱讀與討論，增加學生對於炊事這一整體概念的認識。其次，老師可以配合節慶來搭配炊事的主題，例如：冬至煮湯圓、教師可以順便與學生分享節慶與食物的關係，帶到多元文化的探索，而在實際烹飪技巧的部分因牽涉到實際進行的專業，因此可由教師自行依據自身能力來規劃設計。另外，可以透過小隊分工的方式，先行確認準備工作，前置作業需要花多一些時間讓學生熟悉，這樣進行實作時才會比較順利。

2. 實際炊事：此課程的目的在於提供學生有效練習實際操作的機會，增加生活應用的實踐力。若是野外炊事，則須掌握學生對於生火的概念是否確實，火侯的控制對於野外求生策略而言比食物是否新鮮美味來得重要，反之，若是室內課程，則傾向去評鑑烹飪的步驟與食材的掌握是否得宜，因此，不同的學習需求會形成不同的評量標準，老師在進行教學前，最好要有自己的主軸。

3. 反思引導：課程結束後，可以引入情意討論，引導學生回顧在炊事過程中發生的事情，以及所遇到的困難與挑戰，這方面可以配合學習單設計的紙筆回答、或是小隊合作學習討論，或是教師協助在課程進行中，用相機或攝影機記錄學生學習情況，讓學生從活動中去反思自己在生活中是否具備這些能力，以及如何具體實踐他。

最後，關於專業度與排課的問題，分別回答如下：

1. 每位老師都有各自的專長，沒有誰一定要是餐飲相關的專家才能教，國中階段的綜合活動學習重心在於讓孩子從炊事活動中產生反思，進而感受到炊事的意義，所以教學的安排在於設計對話與引導，技巧的教導讓學生學會基礎能力就可以了。

2. 排課的部分，仍然要回到學校排課的行政作業來處理，倘若剛好上到炊事課程需要連排，可邀請其他領域老師事先提出課程計畫，並向教學組提出申請，請教學組協助安排。

	3. 價值觀習得重要?還是既能熟練重要?常顧此失彼。【土城】
	1.兩者皆重要。
2.可以在校內教學研究會討論，以校內領域老師的意見為原則。

3.舉例:環境教育--節能減碳的方法與技巧，學生從小到大都知道，但是學生的行為態度跟價值觀念還是會隨著班級特質與家庭教養方式而有所不同。領域教師進行環境教育課程時，就需要帶著學生一起體驗、行動、實踐，不能只是進行認知方面的課程。換句話說:帶著學生一起做，體驗省思實踐過後，學生真正內化了，才能建立正確的價值觀。

	4. 沒有烹飪教室，需要在班級教室實施相關課程，令領域教師相當困擾【海佃】
	1. 實施較簡易的食譜

2. 利用桌上型瓦斯爐、電磁爐、鬆餅機、電鐵盤…等設備

3. 食材請學生在家完成前處理，可節省許多時間

	5. 服務學習【安南】
	    服務學習在綜合課程上的推動，可以把握三導原則：「行前觀念引導、服務歷程領導、小組討論輔導」，來進行課程設計，不過，因為大型的服務學習活動（例如：到養老院或是社會福利機構），牽涉到各校的行政與教學資源挹注的不同，很難有統一的作法，因此，這裡主要和大家分享的，主要是以學生生活中就能親近的週遭人事物，來作小型的服務課程的規劃，在此架構下，可以有下列規劃：
1. 案例分享：要培養學生服務精神，首先要帶領學生去了解服務的精神與目的，透過案例的分享，讓學生知道同樣與自己相同年齡的人，如何透過服務行動來影響世界，讓學生從別人的成功案例中，去思考自己可以做些甚麼（例如：美國7歲小女生的蚊帳行動拯救近2萬個非洲孩子的真實故事http://blog.udn.com/m902312001/6411597）

2. 促發思考：可藉由傳球活動或是學習單的方式，提問與服務有關的問題，例如：現在的你需要別人的服務嗎？那會是甚麼？你有想要服務的對象嗎？你可以做到的服務有哪些？可以將學生的答案歸類整理在黑板上，讓大家交流彼此的想法。

3. 小組聚焦：運用小隊合作學習的方式，讓大家共同討論想要服務的群體，為了避免學生討論的服務太過於天馬行空、或難以執行，教師可限定範圍與對象，例如：家人、朋友、老師...等，先聚焦自己生活周遭的人，才有機會鼓勵學生真正去實作。

4. 服務計劃撰寫：教師可運用心智圖法來進行計畫書概念的教導，並請學生實際運用心智圖法進行服務計畫書的撰寫。

5. 實踐與紀錄：教師協助學生進行服務計劃的修正擬訂，與擬定適當的分工表，鼓勵學生用多元化的方式紀錄，例如：拍照、攝影、書寫...等，並於接下來的課程中，作進度報告，隨時掌握執行歷程，若有小隊無法完成的情形，適時協助了解情況，提供建議。

6. 服務公聽會：教師可運用公聽會方式，讓小組報告自己的服務歷程，報告中需說明自己服務的對象、目的、對方的需求、自己提供的服務、過程中的疑難雜症與每個參與者的心得，最後，可以透過票選方式，選出最佳的服務行動案例，並將過程作公開展示。

常見問題建議：

1. 小隊中只有少數幾個人在做怎麼辦？

在具體的行動前，教師可依據成員狀況，做任務分工上的調整，確保小隊成員都明白自己的責任後，再開始真正執行服務行動，也依據分工表，來進行個人學習的觀察與協助。

2. 對象如果是家人，如何分工？

   服務的對象不一定只限一個人，每個人都有自己的家人，大家可以

   各自行動並做紀錄，最後報告時，可以分工來完成。

3. 時間會需要很久嗎？

   由於綜合活動的精神強調「從容」，因此，從引導到實踐，每個

   部份需要花多少時間的安排端視於學生對於服務的體會程度，另

   外，若有配合融入其他議題，如：家庭溝通、同儕相處、環境保護...

   等，那時間勢必也會有所增加。

4. 學生想不到要服務誰怎麼辦？

   遇到此問題，表示有需要在引導的部分再多花一些時間，多給一些  

   具體有影響力的服務案例（例如：現在很有名的孩子行動 世界大不

   同 Design for Change DFC運動，就有許多孩子透過行動改變世界

   的影片http://www.youtube.com/watch?v=X_sB6NzBbUw ），藉由各

   種影片與案例的分享，與資料的收集與提出問題，讓學生找出自己

   與週遭環境的連結，讓學生自己真正產生感覺之後，再進行方案規 

   劃的設計。

	6. 進行活動課程時的秩序掌控【和順】
	基本上，師生的互動決定了學生學習意願的高低，在同一個學習場域中，老師掌握了絕對的氣氛運作之權力，因此，老師不妨以”如何經營學習氣氛”的角度來取代”如何控制上課秩序”，這樣的思考角度，會增加老師更多的應變與彈性，也會增加學生學習意願，因此，我以之前邀請吳育儒老師與大家分享的量子學習五大策略來說明經營氣氛的方法：

Enroll邀請：任何活動都可以模擬情境，例如：在進行硫酸河體驗活動時，可配合緊張的音樂來營造刺激感，配合故事的包裝，學生很容易就會進到學習環境中。
Experience體驗：
1. 規則說明：在實際體驗前，必須先說明清楚活動的規則（這點很重要），這部分可以條列示說明，或是將規則用海報展示在黑板上，說明完畢後，可以透過抽問、或開放提問的方式，確認所有參與者都了解。

2. 動令設計：動令的目的在於讓老師可以瞬間抓回學生的注意力，在設計上可以因應不同的氣氛配合不同的語言與肢體動作，例如：活動的開始與結束引導語，可以是：當我說”開始”，則全體一起動作、當我說”停”，則全體停止動作；活動中，可以是：當你看到或聽到我站在講台中央雙手舉高拍三下，請和我做同樣動作，表示我有訊息要發佈；或是您可以自行設計配合活動有關的動令，如：當我說”硫酸河”，學生回答”赫赫赫”，說完後開始進行活動，提升遊戲的趣味性。

    總之，進行活動體驗時，往往會遇到學生吵鬧與不配合的現況，或是因活動而與同儕產生衝突，這些都是在活動中時常發生的事情，針對這樣的現象，教師可以隨時調整動令來掌握現場狀況。
Label定義：體驗活動結束後，教師可以依據學生現場的真實反應來提出詢問，建議可以紀錄學生在遊戲中的所發生的對話、動作，等到活動結束後，教師將剛剛所發生的事情，回應給學生，並逐漸將所要引導的主題給拋出來，並針對今日要談的主題進行定義與說明。
Demonstration示範：學生透過對話，開啟了思考，教師於此時提供針對該情境可以表現得恰當回應與技巧，例如：用答非所問活動來進行溝通教學，學生在體驗到不受尊重的感覺，以及也了解到溝通的定義後，教師示範良好溝通的技巧，並讓學生去練習。

Celebrate慶祝：學生演練完畢後，創造一個新的動令來締造歡樂的感覺，讓學習與快樂的感覺產生關聯，增加從短期記憶轉進長期記憶的機會。例如：當我說”喔耶”時，找到剛剛和你練習溝通的夥伴，和他雙手擊掌，並說：謝謝你的傾聽，準備，”喔耶”...


附件一  後甲國中實作課程評分表示例
	二年   班   號 姓名：

	課程：  圍巾編織
	學生自評
	教師評分

	課堂

參與度50％
	主動學習、積極認真、備妥工具＆材料、能與同學互助合作、其他…
	
	

	作品50％
	技巧（30％）

漏針有補、鬆緊適中、有流蘇或毛球、
	
	

	
	外觀（20％）

長度、寬度、外觀乾淨、紋路整齊、配色、配件…。
	
	

	遲交（-1分/天）
	扣

	評語：
	分


